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Contexto

El uso de la data en el contexto de gestion de personas resulta
mas relevante que nunca dado el impacto que éstas son quienes
logran los resultados del negocio.

People Analytics o analitica de Recursos Humanos es el uso
del analisis de datos en los candidatos y colaboradores de
una empresa para comprender el impacto en los resultados
de la organizacion. También nos ayuda a medir el impacto de las
Iniciativas de recursos humanos. El uso de people analytics suele
conllevar al mayor uso de la data en la toma de decisiones.

La data se puede encontrar en |os sistemas internos de recursos
humanos, de la organizaciony en fuentes externas. Y estos datos
pueden usarse para implementar cambios significativos dentro
de la organizacion.
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Objetivo

El curso ayuda a mejorar la eficacia en la gestion del talento,
tomar decisiones informadas y reducir sesgos mediante el
analisis de datos. People Analytics facilita la transicion a
enfoques mas innovadores vy creativos en la gestion del talento,
fortaleciendo tu perfil profesional.

Con este curso conoceras oportunidades de desarrollo.
Mejorando en la toma de decisiones con una nueva
metodologia que te permitira aplicar People Analytics e |.A.
con impacto directo en los resultados.

@ Duracién: 21 horas cronologicas (28 horas académicas)

—eo| Certificacion: People Analytics

3 8 x=| Pre-requisito: Ninguno




Objetivos Especificos

Conocer la importancia, urgencia, alcances,
oportunidades vy riesgos del People Analytics
para ser aplicado en su organizacion.

Identificar areas de aplicacion de People
Analytics para mejorar el desempeno, reducir
la rotacion y aumentar la productividad.

Comunicar las bondades de una cultura con
People Analytics en las organizaciones.

Dirigido a
Profesionales de recursos humanos o que estén interesados en
desempanarse en este rubro que deseen desarrollar

capacidades de gestion de People Analytics.

Profesionales de recursos humanos que deseen comenzar a

Implementar una cultura basada en datos en sus organizaciones.
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Malla Curricular

People Analytics Generando una Arguitectura del
Casos de Exito Cultura de Datos Dato e |A
N\ o o
O - - ~
Aplicaciones de Automatizaciones Caso de Negocioy
People Analytics con PAe A Herramientas de

Visualizacion



@ People Analytics
Casos de Exito

Curso Introductorio a conceptos clave de
People Analytics y casos de uso mas
frecuentes para inspirar la imaginacion en
el uso potencial de PA.

Pilares de People Analytics
Insights Metodologicos
Aplicaciones de People Analytics

@ Cultura Basada
en Datos

Menos del 30% de las organizaciones se
apoya en la data para la toma efectiva de
decisiones, sin embargo, el apetito por
incrementar este porcentaje es grande ya
que puede liderar a una mejora significativa
en los resultados de negocio. Uno de los
retos mas grandes que las empresas
enfrentan es el cambio cultural y para los
profesionales de gestion del talento es
indispensable tener herramientas para
liderar o apoyar esta transicion.

Mentalidad Digital

Cultura Data-Driven

Niveles de Madurez cultural
Implementacion del cambio cultural
Retos en la Gestion del Talento

e.. Arquitecturadel Dato
e Inteligencia Artificial

Para identificar oportunidades de negocio
es importante conocer la data disponible en
la organizacion y como utilizarla. En esta
sesion aprenderas los elementos que
necesitas para obtener insights relevantes:

la arquitectura de los datos
Los marcos de gestion de datos
El gobierno de datos, analitica e IA
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Plataforma SKILLS+

Podras acceder a las clases grabadas, a los
materiales y ejercicios a demanda.

Clases Practicas

Aprenderas haciendo con datos reales
proporcionados por el profesor o
puedes traer tu data.

Clases Online en Vivo
Todas las clases son en vivo para que
puedas hacer tus consultas al profesor.

Metodologia

Certificacion
Recibiras un certificado si asistes al 0% de las clases y
tienes una nota superior a 12 en el promedio general.

Profesores Calificados

Los profesores tienen experiencia practica
en lo que ensena, los que les permite estar
actualizados y dominar sus temas para
beneficio de los alumnos.

Soporte Técnico
Nuestro equipo esta atento a asistirte para que no
tengas problemas de acceso en ningiin momento.



@ Aplicacionesde
- People Analytics

En estas sesiones aprenderas como aplicar las
técnicas de gestion de datos para casos de uso de
negocio. Conoceras modelos analiticos disponibles y
los usos principales que se le da para generar los
insights para la toma de decision. También tendras
una vista preliminar del trabajo de los cientificos de
datos para que puedas comunicar tus necesidades de
negocio de forma mas efectiva.

Workforce Planning

Modelamiento de la Planificacion

Casos de uso del Planeamiento de la Fuerza
Laboral

Introduccion al Data Science y al Machine
Learning

Aprendizaje Supervisado y No Supervisado
Modelos de Aprendizaje Supervisado
Modelos de Aprendizaje No Supervisado

Automatizacion
esconPAelA

Conoceras  las  oportunidades  de
automatizacion con el uso de inteligencia
artificial y las soluciones disponibles en el
mercado que puedan producir eficiencias
operativas. People Analytics Prescriptivo te
indica las acciones necesarias para generar
eficiencias y ser mas eficaces en la gestion
del talento, mientras que la IA toma los
aprendizajes y los sostiene en el tiempo
conforme se suma informacion. Ademas,
nos brinda herramientas que fomentan la
automatizacion, mejorando la experiencia
de los colaboradores y candidatos.

Caso de Negocioy
— :
mam Hlerramientasde
Visualizacion

Todas las herramientas brindadas te
permitiran construir casos de negocio
relevantes para la gestion del talento.
Recibiras marcos de trabajo para poder
integrar los insights generados a la realidad
de la empresa y asi posicionar mejor tu
perfil como agente de cambio vy liderazgo
en Recursos Humanos.

Calculo del ROl en People Analytics
Construccion del Caso de Negocio

Ademas, conoceras las herramientas mas
usadas para la construccion de dashboards
y conoceras los fundamentos  del
Storytelling. Asi podras usar las datas para
presentar tus insights de una forma
organizada, coherente y de una forma que
le haga sentido a tu audiencia.
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Para mas informacion

Vanessa Tarazona: vtarazona@selection.lat
+51-990-406661
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