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Contexto

El uso de la data en el contexto de gestidn de personas resulta
mas relevante que nunca dado el impacto que éstas son quienes
logran los resultados del negocio.

People Analytics o analitica de Recursos Humanos es el uso
del analisis de datos en los candidatos y colaboradores de
una empresa para comprender el impacto en los resultados
de la organizacion. También nos ayuda a medir el impacto de las
iniciativas de recursos humanos. El uso de people analytics suele
conllevar al mayor uso de la data en la toma de decisiones.

La data se puede encontrar en los sistemas internos de recursos
humanos, de la organizacion y en fuentes externas. Y estos datos
pueden usarse para implementar cambios significativos dentro
de la organizacion.
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@ Duracion:

[=e] Certificacion:

Pre-requisito:

122 horas académicas
People Analytics e IA

Ninguno

Objetivo

El curso ayuda a mejorar la eficacia en la gestion del talento,
tomar decisiones informadas y reducir sesgos mediante el
andlisis de datos. People Analytics facilita la transicion a
enfoques mas innovadores Yy creativos en la gestion del talento,
fortaleciendo tu perfil profesional.

Con este curso conoceras oportunidades de desarrollo.
Mejorando en la toma de decisiones con una nueva
metodologia que te permitira aplicar People Analytics e LA.
con impacto directo en los resultados.
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Objetivos Especificos
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Comprender el valor estratégico del
People Analytics y su aplicacion a lo
largo del ciclo de vida del talento.

Utilizar herramientas basicas de
analisis y visualizacion de datos
para interpretar indicadores clave
en gestion humana.

Identificar casos de uso relevantes
de inteligencia artificial en procesos
de RRHH como reclutamiento,
formacién y clima organizacional.

Dirigid

gidoa
Profesionales de recursos humanos o que estén interesados en
desempanarse en este rubro que deseen desarrollar capacidades de
gestion de People Analytics.
Profesionales de recursos humanos que deseen comenzar a
implementar una cultura basada en datos en sus organizaciones.
Profesionales de analitica de datos que deseen focalizar sus carreras
en recursos humanos.

Consultores buscando desarrollar un mejor entendimiento de la
aplicabilidad de la IA en la automatizacion de procesos de RRHH.
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e Introduccional
&>  People Analytics

Curso Introductorio a conceptos clave de
People Analytics y casos de uso mas
frecuentes para inspirar la imaginacién en
el uso potencial de PA.

Evolucion del drea de RRHH:
del instinto al dato

Pilares de People Analytics
Insights Metodoldgicos
Aplicaciones de People Analytics

o Liderazgo, Gestion
del Cambioy
Cultura Data-Driven

Menos del 30% de las organizaciones se
apoya en la data para la toma efectiva de
decisiones, sin embargo, el apetito por
incrementar este porcentaje es grande ya
gue puede liderar a una mejora significativa
en los resultados de negocio. Uno de los
retos mas grandes que las empresas
enfrentan es el cambio cultural y para los
profesionales de gestion del talento es
indispensable tener herramientas para
liderar o apoyar esta transicion.

Mentalidad Digital

Cultura Data-Driven

Niveles de Madurez cultural
Implementacion del cambio cultural
Retos en la Gestidn del Talento

e.. Analisis de Datosy
&  Vijsualizacion para
RRHH

Para identificar oportunidades de negocio
es importante conocer k data disponible en
la organizacion y como utilizarla.
Ademas, aprenderas como aplicar las
técnicas de gestién de datos para casos
de uso de negocio. Conoceras modelos
analiticos disponibles y sus principales
usos para generar insights para la toma
de decision:

Probabilidad y distribuciones

La arquitectura de los datos

Los marcos de gestion de datos

Herramientas de analisis y
visualizacion de datos
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Plataforma SKILLS+

Podras acceder a las clases grabadas, a los
materiales y ejercicios a demanda.

Clases Practicas
Aprenderas haciendo con datos reales
proporcionados por el profesor o

puedes traer tu data.
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+ 4+ o+ Clases Online en Vivo

Todas las clases son en vivo para que
+ + + + puedas hacer tus consultas al profesor.
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Metodologia

Certificacion

Recibiras certificados de la Univ. La Salle y de
Selection Latam si asistes al 90% de las clases y
tienes una nota superior a 12 en el promedio general.

Profesores Calificados

Los profesores tienen experiencia practica
en lo que ensefa, los que les permite estar
actualizados y dominar sus temas para
beneficio de los alumnos.

Soporte Técnico
Nuestro equipo esta atento a asistirte para que no
tengas problemas de acceso en ninglin momento.
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Fundamentos de
& Inteligencia Artificial
en RRHH

Explora la integracion de la gestidon del talento
con el enfoque HR 5.0 y la Inteligencia Artificial
(IA). Conoceras mas de la introduccion de
chatbots para asistir en la mejora de experiencia
del talento, descubre asistentes virtuales que
simplificaran procesos, asi como los asistentes
de redaccidon, comunicacion y procesamiento de
tareas repetitivas. Los ejercicios practicos
incluiran:

Ejercicios con ChatGPT.

Automatizacion de reportes.

Generacion de descripciones de puestos
automatizadas.

Aplicacion de Machine

" Leaming en People
Analytics

Conoceras las  oportunidades de
automatizacion con el uso de machine

learning. Desde modelos supervisados a
modelos no supervisados, el People
Analytics Prescriptivo te indica las acciones
necesarias para generar eficiencias y ser
mas eficaces en la gestion del talento,
mientras que la IA toma los
aprendizajes y los sostiene en el tiempo
conforme se suma informacion. Ademas,
nos brinda herramientas que fomentan la
automatizacién, mejorando la experiencia
de los colaboradores y candidatos.

Etica, privaddad y
e decisiones
automatizadas

Conoce las herramientas para la generacién
de decisiones automatizadas. Aprende a
identificar el modelo correcto que te llevara
a la decision y descubre como se puede
implementar en un entorno corporativo.
Conoce los marcos de gobierno corporativo
que deberas implementar para una gestion
adecuada de people analytics e IA en en
entorno de recursos humanos.

Marco de Gobierno de Datos.

Gestion de la IA

Desarrollo de la IA Etica en la

organizacion.
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Aprende a desarrollar casos de negocio que
sean relevantes para la organizacion. Desde el
calculo del ROI, hasta el desarrollo de la
estrategia de la implementacion y la gestion de
la narrativa dentro de la empresa para conseguir

.
b eae®

el apoyo necesario, son elementos criticos en la . e '
gestion del cambio.

Revision y presentacion del Proyecto

Integrador. N e
Reflexion de aprendizajes y —

oportunidades de ejecucion .
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Ponce

Gerente de Admisién de Riesgos de Banco
Falabella Perd. Consultorias en People
Analytics. Con experiencia en Financiera Oh,
Banco Pichincha, Mibanco, Banco Ripley; Mas
de 15 afos de experiencia en la aplicacion de
Analytics en el campo de Riesgos, Cobranzas,
Comercial y HR.

Tiene un MBA por Maastricht School of
Management y Centrum-PUCP; Diplomado de
Competing on Business Analytics and Big Data
de Harvard Business School; Diplomado de
Data Science and Big Data Analytics: Making
Data-Driven Decisions, Massachusetts
Institute of Technology (MIT). Bachiller en
Estadistica y Licenciado en Investigacion
Operativa, Universidad Nacional Mayor de San
Marcos.

Tarazona

Gerente General y co-fundador de Human
Capital Planning-People Analytics. Consultor y
conferencista en temas de empleabilidad vy
liderazgo. Miembro del Comité de Empleabilidad
Juvenil de la Alianza del Pacifico y miembro del
Comité Consultivo de RRHH de CIBERTEC. Ha
desarrollado su carrera en Equifax, Backus,
Kimberly-Clark,  Archer  Daniels  Midland
Company (NYSE: ADM) y; cuenta mas de 7
anos en labores de consultoria, en estrategia
empresarial, gestion del talento humano vy
people analytics; en los cuales ha atendido a
mas de 20 empresas.

Tiene una Maestria en Administracion de
Negocios por  Maastricht School of
Management y Centrum-PUCP; Ingeniero
Industrial, Pontificia Universidad Catdlica del
Perd.

Tarazona

Co-fundadora y Directora de Human Capital
Planning en negocio de gestion del talento usando
people analytics. CEO de Selection LATAM.
Consultora y advisor de fintechs internacionales, en
desarrollo de productos, arquitectura y gobierno de
datos y productos. Ex-Directora de Data & Analytics
de Equifax en Per( y Ecuador; Carrera progresiva
en Scotiabank (Canada), con ultimo encargo como
Directora Senior de Gestién de Riesgo Operativo y
Regulatorio. Es docente de Gestion de Data para la
Escuela de Negocios de la Universidad Pacifico y
Machine Learning e IA para Centrum PUCP.

Tiene una Maestria en Administracion de Negocios
por Schulich School of Business, York University,
Canada. Bachiller de Ingenieria Industrial por la
Pontificia Universidad Catdlica del Pert.



Para mas informacion

S Vanessa Tarazona: vtarazona@selection.lat
+51-990-406661

¢

https://selection.lat/skills/ S KI I. I.S +

+
+
+
+

++ + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +
+ + + +



